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IInanwr cemunapckux sanamuii no Kkypcy «bankoseckoe oenoy

Tema 1. Beegenue B pucuuniinny bankosckoe aeio
Bonpocwi k 06cysrcoenuro
CtpykTypy ¥ 0COOEHHOCTH (DYHKITMOHUPOBAHUS 0AaHKOBCKOTO cekTopa Pd;
Bupl 6aHKOBCKUX OpraHu3alnuil 1 0COOEHHOCTH WX (PYHKIIMOHUPOBAHUS
[Topsinok perucTpanu v JUIEH3UPOBAHUS OAHKOBCKUX OpraHU3aluil
Temvl peghepamos:
CraHoBneHue 6aHKOBCKOU cucteMbl B Poccuun
Pa3Butie 0aHKOBCKOTO Jiej1a
Ponb 1 3HaueHre 0aHKOB B COBPEMEHHOW SKOHOMUYECKOM CHCTEME

Tema 2. baHKH ¥ HX MeCTO B IKOHOMHKeE cTPpaHbl. baHKoBCKasi TaliHa
Bonpocwi k obcyarcoenuio:
[ToHsiTME ¥ IPAaBOBOM CTAaTYyC KPEAUTHOW OpraHU3aluu. BUabl KpeIUTHBIX OpraHU3alui U Ux
00BbETUHEHUH.
[Topsinok co3manuii ¥ perucTpanuu OAaHKOBCKUX KPEIUTHBIX OpTraHU3aIlHi.
Jlunien3upoBaHue OAHKOBCKOM JICSITCITHHOCTH.
VYmpasnenue 6ankomM. CocTaB U KOMIETEHIMS OPTaHOB yIpaBlieHUs OaHKa.
Temvbl pechepamos:

. Co3manne KpeIWTHBIX OpraHu3aluil (BblJaya pas3pelieHus Ha OTKpbITHE OaHKa,

rocyJIapCTBEHHAsl PErUCTpaIus).

. [lopsimok GpopMupoBaHusl yCTaBHOrO KanuTaia OaHKa.

. TpeGoBanusl, npeabsBisieMble K GOPMHUPOBAHUIO YCTABHOIO KanmuTana OaHKa.

. Buibl 0aHKOBCKHX JIMIIEH3UN U TTOPSJIOK UX MOJTYyUYEHHUS.

. @unuael, NPeJCTaBUTEIBCTBA U PACUETHO-KACCOBBIE OTJENbI KPEAUTHBIX OpPraHU3aLMM.

. OcoOeHHOCTH CO3JaHusl KPEAUTHBIX OpraHU3aluid ¢ WHOCTPAHHBIMU WHBECTULUAMH WIIU

(buIManoB HHOCTPAHHBIX OAHKOB.

. baHkoBCKas TaliHa: MOHITHE U COACPIKAHNC

OtkpbiTas 6aHKOBCKast UHPOpMaIIUs, ee 00beM U COIepKAHUE.

PackpbiTne wuHpopManmu, cojepkamieid OaHKOBCKYIO TailHy B CBET€ TI'PaKJaHCKOIO
3aKOHOJIaTEIhCTRA.

OcHoOBaHUS U TIOPSIIOK MPEOCTABICHUS CBECHH, COCTABISAIOMNUX OAHKOBCKYIO TaliHY.
OTBETCTBEHHOCTH 3a HapyIlIeHHUe OAHKOBCKOMN TaltHBI.

Tema 3. UHcTUTYT 0aHKOBCKOTO cyeTa. [loHsiTHe 0aHKOBCKOIr0 BKJIAAA
Bonpocwi k 06cyarcoenuro:
[Tonsitne OGaHkoBCKOrO cyeTa. Buapl OaHKOBCKMX CUETOB (TEeKymmme, cOeperaTeibHbBIC,
KOPPECIIOHJAEHTCKUE U p.).
[TonsiTue noroBopa GaHKOBCKOTO cueTa, ero dhopma.
[Topsiok 1 OCHOBaHHMS 3aKITFOYCHUS JOTOBOpa OaHKOBCKOTO CYETA.
[TonsiTre 6aHKOBCKOTO BKJIaAa. Bkl 0aHKOBCKHUX BKJIAIOB.
CrpaxoBanue 0aHKOBCKHX BKJIAJOB
Temvl pechepamos:
[TopsimoK OTKPBITHSI 0AHKOBCKOTO CYETA.
YBenomieHne 6aHKaMU HaJOTOBBIX OPTaHOB 00 OTKPBITUH OAaHKOBCKUX CUETOB KIIMEHTAMHU.
CropoHbI O0roBOpa 0AHKOBCKOTO CUeTa
O0s13aHHOCTH CTOPOH IO JIOTOBOPY OAHKOBCKOIO CYETA.
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CpoKu 1 YCIIOBHSI ISHCTBUS JOTOBOpa OAHKOBCKOTO CYETA.

OTBETCTBEHHOCTh CTOPOH 33 HapyIICHUE 0053aTEIBLCTB IO JOrOBOPY OAHKOBCKOTO CYETa.
[Topsiiok OTKPBITUSI OAHKOBCKOTO BKJIAIA.

JloroBop 0aHKOBCKOT'O BKJIaJia: MOHATHE, PopMa U CoIep KaHHUE.

OTBETCTBEHHOCTh CTOPOH 32 HapyILIEHHE JOTOBOpa OAaHKOBCKOTO BKJIA/a.

10 HckoBasi 7aBHOCTH IO TpeOOBaHUSAM BKJIAJIUYMKOB K OaHKY O BO3BpaTe BKJIA/a.
11.Cuctema 00s3aTEIBHOTO CTPAXOBAHMS BKJIAOB (JIETTO3UTOB) (DU3UUECKUX JIUIT B OaHKAX.

e

e

OO E

N =

e

W

Tema 4. PacueTHble onepaunu 0aHKOB
Bonpocwi k 0bcyacoenuio
[ToHsiTHE O pACYETHO-KACCOBOM OOCITY>KMBAaHUHU KIIUEHTOB;
[Topsinok U 0COOEHHOCTH MPOBE/IEHUS PACYETHO-KACCOBOIO 00OCITY>)KMBaHUS KIIUEHTOB;
[Topsinok ocyiiecTBiIeHU MEKOAHKOBCKUX pPacyETOB;
Oco0eHHOCTH U MOPSIOK MTPOBEICHUS PACYETOB MO SKCIIOPTHO-UMIIOPTHBIM OIEpaLIHSIM.
Temvl peghepamos:
PacueTHO-KaccoBoe 00CTyKUBAaHUE U €T0 OCOOEHHOCTH
PerynupoBanue Me:x0aHKOBCKHUX pacyeTOB U OCOOCHHOCTH €T0 pealln3aluu
Me:x0aHKOBCKHE pacueThl U MOPSAJ0K UX IPOBEICHUS
Kommepueckre 6aHKU U UX poJib B 00€CIIEYEHUH SKCIIOPTHO-UMIIOPTHBIX ONepaluit

Tema 5. KpeauTHble onepauuu 0aHKOB
Bonpocwi k 0bcyacoenuio
[ToHsiTHE M BUABI KPEIUTHBIX ONEpaLMii OAaHKOB;
[Topsinok ocymiecTBieHus U 0()OPMIICHHUS BbIJAYN KPEAUTOB OaHKaMMU;
[TopsimoK COMPOBOXKICHHUS BbIIaYM KPeIUTOB OaHKaMm\4
Kputepuu o1ieHKH 3aeMIIUKOB 0aHKa;
dopmupoBaHUE U PETYINPOBaHNE OAHKOBCKUX PE3E€PBOB.
Tembl pechepamos:

[Topsinok ocyiiecTBICHUs BbIJa4l KPEAUTOB OaHKaMuU
Oco0eHHOCTH OLIEHKH 3a€MILMKOB OaHKaMu
[TonsiTne GaHKOBCKUX pE3€pBOB U OCOOEHHOCTU UX (POPMHUPOBAHUS

Tema 6. bankoBCckMe onepanuu ¢ HEHHBIMUA OymMaramMmu
Bonpocwi k 0bcyacoenuro

[TonsiTHe M BUBI IGHHBIX OyMar;

[Topsimok 1 0COOEHHOCTH MOKYTIKH LIEHHBIX OyMar OaHKaMu;

OcoOeHHocTH poAaky OaHKaMU IIEHHbIX OyMar;

Benenwne peectpa u pyrue orneparuu mo neHHbIM Oymaram.
Temvl peghepamos:

Ponp 6aHKOB Ha phIHKE IIEHHBIX OyMar

[TopsiioK SMHUCCUU TIEHHBIX OyMar OaHKaMu

Omuccus oburaruit [{b PO u nopsok ee npoBeieHus

Onepatru 0aHKOB Ha PhIHKE LIEHHBIX Oymar

Tema 7. OT4ETHOCTH 0AHKOBCKHUX OPTraHU3ALMI
Bonpocwl k 0b6¢cyarcoenuro
CocTaB OTUYETHOCTHh OAHKOBCKHX OpraHU3aIUi;
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[TopsiToK MOATOTOBKH M MPEACTABICHUS OTYSTHOCTH KOMMEPUECCKMMHU OaHKaMH B
[lenTpanbHbIl OaHK;
TpeboBanus [1b P® k 6aHKOBCKOW OTYETHOCTH;
Coxku npeaoCcTaBIeHUsS OTYCTHOCTH;
OTBETCTBEHHOCTD 3a HAPYIICHUE CPOKOB MPEIOCTABICHUS 1 TTOPsIKa OpopMICHUS
0AHKOBCKOI OTYETHOCTH
Temvl peghepamos:
bankoBCKast OTYETHOCTB: COCTAB U MOPSIOK ITOATOTOBKH
baHKOBCKast OTYETHOCTD U €€ COJICpIKAHUE
OcobeHHocTH NpeaocTaBieHust oT4eTHOCTU 0aHKOB B [[bPD
OTBETCTBEHHOCTH 32 HAPYIICHHE CPOKOB MPEIOCTABICHUS OTYCTHOCTH OaHKaMHU

Tema 8. Yuer B 0aHKOBCKHMX OpraHM3alusix
Bonpocwi k 0bcyacoenuio
Ocob6eHHOCTH OpraHu3aIi OyXraaTepcKoro yyera B OaHKax;
VYyet umyinecTBa 06aHKOBCKUX OpTaHU3AIU;
VY4eT 10X010B, pacX0JI0B U PE3YJIbTATOB JACATEILHOCTH KPEIUTHBIX OpraHu3allnii;
Ocobennoctu hopMupoBaHus OyXraaTepCcKoi TOKyMEHTAllMU B 0AHKOBCKUX OpPTaHU3AIUsX.
Temvl pechepamos:
Byxrantepckas 0OT4ETHOCTh OAaHKOB U €€ COCTAaB
Ocobennoctr HOPMUPOBAHUS U MPETOCTABICHUS OYXTalTEPCKON OTYETHOCTH OaHKOB
NmymiecTBo OaHKOB M €0 COCTaB
Oco0eHHOCTH y4eTa UMYIIecTBa 0aHKOB
Oco0eHHOCTH yueTa JT0XO/0B, PACXOJ0B U PE3yJIbTATOB JIEATEIBHOCTH KPEIUTHBIX
OpraHu3aluii

Tema 9. Hayioroo0./10:xeHue 0aHKOBCKUX OPraHU3anuu
Bonpocwi k obcyscoenuio
Bubl Hanoros, ymiayuBaeMbIX OaHKOBCKMMH OpPraHU3alUsIMU;
[Topsiox HauUKCAEHUS U YIIAThl HAJOIOB 0AHKOBCKUMHU OpraHU3alUsIMU;
ITops 10K TOArOTOBKY M CPOKH C/IaYd HAJIOTOBOM OTYETHOCTH;
OTBETCTBEHHOCTh 3a HApyIIEHUE HAJIOIOBOTO 3aKOHOIaTENbCTBA OAHKOBCKUMU
OpraHU3alUsIMU
Temvl pechepamos:

Oco6eHHOCTH HAaTOTO00JI0KEHHSI B 0AHKOBCKOM CEKTOPE
HanoroBast oT4eTHOCTh GaHKOB: COCTaB U MOPSAAOK (POPMHUPOBAHUS
Oco0eHHOCTH HAYMCIICHHS U YIIAThl HAJIOTOB 0AHKOBCKUMHU OPTaHU3aIUsIMU
Oco0eHHOCTH MOJITOTOBKY U CPOKHU CAaYU HAJIOTOBOM OTUYETHOCTHU

Temvl uccnedosamenvckux pabom
bankoBckas cucreMa Poccun: HCTOpUYECKUI aClIEKT U @HAIM3 COBPEMEHHOI'O COCTOSHUS
Pounp LlenTpanbHOro 0aHka B peryJiMipoBaHUU OaHKOBCKOT'O CEKTOpa CTPaHbI
KpeautHele opranuzanuu: OCOOCHHOCTH (YHKIMOHMPOBAHUS U aHAJIU3 COBPEMEHHOIO
COCTOSIHUS
JInnenzupoBaHue OaHKOBCKOM JIE€ATETbHOCTH
bankoBckue pe3epBbl U 0COOEHHOCTH UX (HOPMHUPOBAHUS
bankoBCKHil cueT: BUJIbI 1 OCOOEHHOCTH BeJIeHUsI 0aHKOBCKUX CUETOB
KpenutHbie oneparuu 6aHKOB
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PacueTHble onepauun 6aHKOB

BantoTHble onepanuy 0aHKOB

Omnepanuy 6aHKOB € IEHHBIMU OyMaramu

[Tpoucxoxaenue, CyuHocTh U GyHKIIMH OaHKOB

ComnocraBieHue U aHaIu3 0aHKOB Pa3HbIX CTPaH

OnTtumu3zanus u3aepxKeK OaHKay

3atpatbl Ha nHpopMannonHsie TexHonoruu (IT) B 6anke

OcCHOBBI OpraHu3aly 0e3HaTUYHBIX PACYETOB

JIMKBUIHOCTH KOMMEpUYECKOoro 6anka. MeToIbl OIEeHKU U PeryIupOBaHus

Cucrema ¥ IPUHIUIBI OE3HATMIHBIX PACUETOB

[TaccuBHbIE onepanyiv 0aHKOB

baHkoBckMe pecypchl, WX IUIAHUPOBaHWE M peryiaupoBaHue. DYHKIMU COOCTBEHHOTO
KanuTana

Opranu3alinoOHHO-TIPABOBbIE U HAITMOHATFHBIE OCOOCHHOCTH IIEHTPAIBHBIX OAaHKOB MHpa
CoTpyIHUYECTBO LIEHTPAJIBLHBIX OAHKOB HAa MEXIOCYAapCTBEHHOM YPOBHE

Bonpocul k ax3ameny
bankoBckas cuctema PO: nonsitie, coctaB 1 0COOEHHOCTH (HYHKIIMOHUPOBAHUS
Lentpanbubiii 6ank P®: ocobeHHOCTH (DYHKIITMOHMPOBAHHUSA, TOJHOMOYHMS M TOPSIOK
yIpaBJICHUS
Kpenutaeie opranmsanuu (0aHKOBCKME W HEOAHKOBCKHE): OCOOCHHOCTH CO3JaHUS,
(GYHKIIMOHUPOBAHUS M JINKBUIAITUN
Jlunen3upoBanre OAaHKOBCKOU JEATEILHOCTH: BUABI JTUIICH3UN U TTOPSIOK WX TIOTyICHHS
bankoBckue orneparuu: moHATHE U BUABL. [1opsiiok ocymecTBiIeHns 0aHKOBCKUX OTepaIiuit
PacueTrHbie oneparuu 6aHKOB U TIOPSIOK UX OCYIIECTBICHHUS
PacueTHo-KaccoBoe 0OCTyKUBaHHUE KIIMEHTOB OaHKAMH.
Bubt MexOaHKOBCKHX PacdyeTOB U MOPSIOK UX OCYIICCTBICHUS
Oco0eHHOCTH MTPOBENCHUS PACYETOB MO SKCIIOPTHO-UMITIOPTHBIM OTNIEPALUSM
baHkoBCKHil cueT: MOHSATUE U BUIBI
OCOOEHHOCTH OTKpBITHS W BelIeHUS OAHKOBCKMX CYETOB (pacueTHBIM, JEeTMO3UTHBIMH,
KPEJIUTHBIN )
KpenutHbie onepaiuu 6aHKOB.
[Topsimok ocymiecTBiieHus U 0(OPMIICHUS BbIJAYN KPEIUTOB
[Topsiiok COMPOBOXKIECHUS KPETUTHBIX ONEpaIIHii
Oco0eHHOCTH OLIEHKH 3aeMIIKKa MPU 0(hOPMIICHUU UBBIJAYH KPEIUTOB
Kpurepuu oneHKH 3aeMINUKOB MPU BbIJIa4€ KPEIUTOB
Oc00EHHOCTH TIPUHSATHUS PEIICHUS 110 KPEAUTHBIM 3asBKaM
bankoBckue pe3epBbl: BUIBI 1 0COOCHHOCTH (DOPMUPOBAHUS
[Topsimox popmMupoBaHusi 0AHKOBCKHX PE3EPBOB
Oco00EeHHOCTH BBINIOJIHEHHSI PE3EPBHBIX TPEOOBAHUI
Opranuzanusi KOHTPOJIS 32 BHIIOJTHEHUEM PE3EPBHBIX TpeOOBaHUM
OTBETCTBEHHOCTh 0AHKOB 3a HapyIICHUE pe3epBHBIX TPeOOBAHUMI
[loHsiTHE W BUBI LICHHBIX OyMar.
Ocob6enHocTtu onepaluii 0aHKOB C IIEHHBIMU OyMaraMu
[Topsiiok MOKYIKHU [IEHHBIX OyMar OaHKaMu
[Topsimok nmpoaaku IIEHHBIX OyMar GaHKaMu
Oco0eHHOCTH AesTeNbHOCTH 0AHKOB Ha PHIHKE IIEHHBIX OymMar
CocraB 0T4ETHOCTH OAHKOBCKUX OpraHU3aIUi.



[Topsimox popMupoBaHus U MPeAOCTaBICHUS OaHKOBCKOW OTUYETHOCTH
TpeboBanmst k cocTaBy 0aHKOBCKOIH OTYETHOCTH

OcobeHHOCTH OYXTaITePCKOTO y4eTa B 0aHKax

Byxranrepckas 0T4eTHOCTh OAaHKOB: COCTaB U MOPSAAOK POPMHUPOBAHUS
OcobeHHOCTH yueTa UMYIIecTBa OAaHKOB

OcobeHHoCcTH ydeTa J0X0A0B OaHKOB

Oco0eHHOCTH yuyeTa pacxo0B 0aHKOB

Oco0eHHOCTH yuyeTa pe3ylbTaToB ACSITeIbHOCTH OAHKOB

[TopsimoK MOATOTOBKY M CIa4M OyXTalTEpCKONW OTUYETHOCTH OaHKaMH
Hanoroo0soxxeHrne 6aHKOBCKUX OpraHu3alui

Buel HanoroB, ynpournBaeMbIX OaHKaMu

baHK# KaK HaJIOTOBbIE areHTHI

CocraB HaJIOrOBOM OTYETHOCTH OAHKOB

[TopsimoK MOATOTOBKH ¥ CJa4M HAJOTOBOM OTYETHOCTH OaHKaMU
OTBeTCTBEHHOCTh OAHKOB 3a HapyllIeHue 0AaHKOBCKOI'O 3aKOHOAATEIbCTBA
OTBeTCTBEHHOCTh OaHKOB 3a HapyILICHHE 3aKOHOAATENLCTBA O Hajlorax u coopax
OTBeTCTBEHHOCTh OAHKOB 3a HapylleHHWs B OOJAacTHM OpraHu3allid U BEACHUS
OyXTaJnTepCcKOro yuera

Tecmosvie 3a0anus
Bapuanr 1

Tecm 1. Boigenutb GakTopbl, KOTOPBIE OMPEACIIAIOT KOHKYPEHTHYIO IMO3UIMI0 OaHKA Ha
PBIHKE:
a) MpuOBUTILHOCTh OAHKA; 0) yactuila OaHKa Ha PHIHKE;
B) KaueCTBO OAHKOBCKOM YCIIyTH; T') peKjiama;
1) OpraHu3alus MPEAOCTABICHUS YCIYT;  €) KyJbTypa OTHOLIEHUH OaHKa ¢ KIMEHTYpO
Tecm 2. Beinenutb (hakToOpbl, KOTOPHIE OMPenesioT (GOpMUPOBAHKE CIIPOCA KJIMEHTOB Ha
OaHKOBCKHE YCIIYTH:

a) 1ieHsl (Tapudnl) HA YCIYTH; 0) MPUHIIMIBI MPEIOCTABICHUS OAHKOM YCIIYT;
B) MECTOHAXOXJIeHNE OaHKa; T') IUIaTeKECITOCOOHOCTh KIIMEHTOB;
1) CTPYKTypa MepcoHaia OaHka; €) IPUHSITHE HOBBIX 3aKOHOIaTEIHHBIX aKTOB.

Tecm 3 BoinenuTsb pakTopbl, KOTOPHIE ONMPEACISIIOT KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTD
KOMMEpYECKOro OaHKa:
a) yacel pabOThI OaHKa; 0) MecToHaxOX/IeHHe PpuauaaoB OaHKa,
B) CHEKTP YCIyT, KOTOPBIM NPEIOCTABISAET OAHK; €) LIEHbI HAa YCIIYTH.
') HOBas yciyra (Hanpumep, IpeIoCTaBIeHUE UIIOTEYHOTO KPEAUTA);
1) ONIEPaTUBHOCTH U KAUY€CTBO 0OCITY>KUBAHUS;
Tecm 4. Kakue MeToapl afanTaiyuy K “3MEHEHUSIM KOHBIOHKTYPbl OaHKOBCKOT'O PbIHKA
1€J1eCO000Pa3HO UCIOIB30BaTh OAHKY:
a) popMupoBaHUE TpOca Ha OAHKOBCKHE YCIYTH; B) U3YYCHHE CTIPOCa Ha YCIYTH;
0) CTUMYJIUPOBAHHUE COBITA YCIIYT; I') peKjIama;
1) U3y4€HUE KOHKYPEHTOB.

Bapuanr 2
Tecml Yto Takoe Ha130p OaHKa 32 OAHKOBCKUM PHIHKOM:.
a) aHaJin3 0AHKOBCKOTO PHIHKA;
0) cMCTEeMaTUYECKOE U3YUEHUE PHIHOYHOM CUTYaIIMH.
Tecm 2. Beigenuth moka3aTesy MpUCMOTpa 0aHKa 3a MpeIPHHIMATETLCKAM CEKTOPOM:
a) aCCOPTUMEHT NMPOAYKILUHU, KOTOPasi IPOU3BOAUTCS;  B) MPUOBLIb NPEIIPUATHS;



0) YUCIIEHHOCTD MPOU3BOAUTENCH; I') pazMep 0OOpPOTHOTO KamuTania.
Tecm 3. BolaenuTb KpUTEpUU MIPUCMOTpa OaHKA 32 CEKTOPOM (PU3UUECKUX JIUIL
a) MOBOJI JJIs pUBJICUCHHsS] OAHKOBCKOW yCIyTH;
0) cnabasi, yMepeHHas, akTHBHasi MHTEHCUBHOCTb UCIIOJIb30BaHUs YCIyT OaHKa,
B) BO3pACT, PO/ 3aHITHIA., 00pa30oBaHME, YPOBEHb J10XO0/a JHIIA.
Tecm4 Kak ob6ecrieuyuTh 10JITOCPOUHYIO PE3yIbTATUBHOCTD AESITEIbHOCTH KOMMEPUECKOTO
Oanka:
a) Hanm4aue noptdens pa3paboTOK HOBBIX OAHKOBCKUX YCIIYT JJisSi BHEIPEHUS B paboTy
OaHka;
0) BHeJIpeHUE HOBBIX TEXHOJIOTUH B paboTy OaHKa;
B) HICCIIEZIOBaHNE MTyTel CHIDKEHUS PacXo10B Ha 0AHKOBCKHE YCIIYTH;
r) paboTa ¢ KITMEHTAMH U BBISIBJICHHE UX MPETEH3UH K IPEIOCTABICHUIO YCIyT OAHKY;
1) yIydilIeHue KauecTBa yClIyr OaHKa,
€) YCOBEPILICHCTBOBAHKE OpraHU3aIuy padoThl U yIIpaBieHUs] OAHKOM.
Bapuant 3
Tect 1. Boigenuts GakTopbl BEIOOpA PEIHOYHOM CTPATETUU KOMMEPYECKUM OaHKOM:
a) pa3Mep Kamnuraja KOMMEpUYECKOro 0aHKa;
0) BO3MOKHOCTh MPE/IJIOKEHUSI 0AHKOM HOBBIX YCIIYT;
B) YU€T MapKETUHIOBOM CTpaTeruu OaHKOB-KOHKYPEHTOB;
') pa3BUTHE aKTUBHBIX Olepaiuii OaHka.
Tecm 2. Beinenuthb onpeAessonme XapakTepUCTUKH CTPATETMHU IPOHUKHOBEHUS HA PBIHOK:
a) MpeaoKeHUsI HOBOTO, paHee HemlpeyiaraeMon yCIyTu;
0) mpeIoKeHe PhIHKA TPAAULIMOHHBIX YCIYT (KaCCOBBIX, pACYETHBIX, KPEAUTHBIX);
B) OBIIAJICHHE U TIPEUIOKEHHE OAHKOM YCIIyT PhIHKA, KOTOPBIE JIIsl TaHHOTO OaHKa
SBIIIIOTCSI HOBBIMH, HO Y>K€ CYIIIECTBYIOT Ha O0AHKOBCKOM pPBIHKE.
Tecm 3. Beinenuth XapakTepHBIC Y€PTHI CTPATETHH Pa3BUTHsI OAHKOM PBIHKA:
a) CO37aHNe HOBOTO PhIHKA 0AHKOBCKHX YCIYT;
0) co3zanne HOBOTO CETMEHTa 0AHKOBCKOTO PHIHKA;
B) IIPEJIOKEHNE PhIHKA HOBOTO TOBApa.
Tecm 4. Bolienuthb riaBHbIE Y€PThI CTpATETUN Pa3padOTKH YCIyTH (IPOIYKTY)
KOMMEPYECKUM OaHKOM:
a) mpeioxKeHne 6aHKOM COPMUPOBAHHOMY PHIHKY TPATUIIMOHHOU YCITYTH;
0) mpeasioKeHUe phIHKA MPUHIUITUATIBHO HOBBIX YCIIYT;
B) IPEJIOKEHHUE PhIHKA MOAUPUIIUPOBAHHON YCITYTH.
Bapuant 4
Tecm I. OnpeenuTh OCHOBHBIC YEPTHI CTPATETHH TUBEPCUPUKAIIMN OaHKA HA PHIHKE .
a) BbIXOJ 0aHKa ¢ HOBOM yCIyroil Ha c)OpMUPOBAHHBIIN PHIHOK;
0) BbIX0/ OaHKa Ha HOBBIM PHIHOK U BHEAPEHUE CBOETO ACCOPTUMEHTA YCIIYT HA HEM.
Tecm 2. Kakue uepTbl 0aHKOBCKOM CTpATETUU XapaKTEPHBI ISl YCIYTH «3Be3aa»?
a) TUAUPYIOIee MOJ0KEHUE B TOJIBKO UYTO CO3JJaHHOM KOMMEPUECKOM OaHKe;
0) uHTEeHCU(UKAIIMA MAPKETUHTOBBIX YCHIIMM JIJIS1 HOJIEPKKH WIIM YBEIMYECHHS YaCTULIBI
YCIIYTH «3Be3/1a» Ha OAHKOBCKOM PBIHKE;
B) BO3BpallleHHEe Ha 0AHKOBCKHUH PBIHOK YCIIYT, KOTOpPbIE OaHK JI0JT0e BpeMs He
MIPEIOCTABIISI.
Tecm 3 Kakue TUNIMYHBIE CTPATETUN XapakTepHbIX 1y moaenu . IToprepa:
a) CTpaTerus YCIYTH «TSKEIbI peOCHOK»;
0) cTparerus JUAEepPCTBA B COKpAIIEHUN PACX0JIOB;
B) cTparerus qudepeHnmnanum; r) cTpaTerus GOKyCHUPOBKH.



Tecm 4. Kakue 3anuTh KIMEHTOB YAOBIETBOPSIOT YCIyTy OaHKa:
a) CBOEBPEMEHHOCTD MPEAOCTABIICHUS YCIYTH;
0) HOBOCTh YCIIyTH; B) KaueCTBO OAHKOBCKOW yCITYTH.
Bapuanrt S
Tecm 1 HazoBuTe cnenududeckue TpeOOBaHMS K KaUeCTBY yCIyr OaHKa:
a) HaJIEXKHOCTh YCIYTH; 0) LeHa yciyru;
B) JIETKOCTh U OTIEPATUBHOCTD €€ MOJy4YeHHs B OaHKe.
Tecm 2. Kakue 3ampochl KIMEHTOB YAOBIETBOPSET yciayra OaHKa «IpeJoCTaBIeHUS

KPEAUTY:
a) CBOEBPEMEHHOCTb IIPEJOCTaBICHUS;
0) HOBOCTB; B) KayecTBO.

Tecm 3. HazoBuTte cnenuduyeckoe TpeOOBaHUE K KaUe€CTBY YCIYTU, KOTOPYIO
npeaoCTaBisieT OaHK:

a) HaJIe)KHOCTB; 0) 1eHa;

B) JIETKOCTb U OTIEPATUBHOCTD €€ MOTYICHUS

Tecm 4. Yto BAMSET HA IICHOBYIO MOJIUTHKY OaHKa (IPOPAHKUPYUTE 1O BaXKHOCTH):
a) KOHKYPEHTHI OaHKa; 0) KJIIUCHTHI;

B) IIOCPCAHUKH, T') U'BMCHCHHUEC KypCa BaJIFOThI.
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